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Poll Everywhere เป็นเครื่องมือส าหรับสร้างค าถามให้ผู้เรียนได้โต้ตอบ หรือมีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน (Active Learning) เกิดปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนแบบ Real Time 
ผู้สอนสามารถสร้างค าถามได้ทั้งหมด 7 รูปแบบ ดังนี้  

1. Multiple choice : ข้อค าถามแบบเลือกตอบ  
2. Word cloud : ตอบเป็นข้อความสั้นๆ ค าตอบแสดงในลักษณะกลุ่มค าตอบ 
3. Q&A : การถามตอบทั่วไป ซึ่งสามารถตอบค าถามสั้น ๆ หรือเป็นประโยคก็ได้ 
4. Rank order : การตอบค าถามแบบให้มีการเรียงล าดับ 
5. Clickable image : การใช้รูปภาพเป็นส่วนเกี่ยวข้องในการถามค าถาม 
6. Survey : การส ารวจ  
7. Open-ended : ข้อค าถามแบบปลายเปิด 
 

 Poll Everyshere เป็นโปรแกรมท่ีเปิดให้ใช้งานได้ฟรี ไม่มีค่าใช้จ่าย แต่มีข้อจ ากัด คือมีผู้ตอบได้
ไม่เกิน 40 คน ตัวโปรแกรมมีการเก็บบันทึกค าตอบและการใช้งานอย่างเป็นระบบ วิเคราะห์สถิติให้เห็น
เป็นตัวเลขที่ชัดเจน และสามารถแปลผลเป็นภาพ PowerPoint ได้ ซึ่งสะดวกต่อผู้สอนในการ 
ใช้ PowerPoint บรรยายสลับกับการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับกิจกรรมในห้องเรียนได้อย่างสะดวก 
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1. การสมัครเข้าใช้งาน 
 1. เข้าเว็บไซต์ https://www.polleverywhere.com เลือก Sign up 

 
 
 2. คลิกเลือก I'm a presenter เพ่ือเป็นผู้สร้างค าถาม (I'm a participant คือ เลือกเมื่อเป็น
ผู้ตอบค าถาม) 
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 3. การสมัครสมาชิกสามารถ ท าได้ 2 วิธี คือ 
วิธีที่ 1 สมัครด้วย Google account คลิก Sign up with Google 
วิธีที่ 2 สมัครด้วยการกรอกข้อมูลลงทะเบียน ได้แก่ First name Last name Email 

Password แล้วคลิก Sign up 
  กรณีตัวอย่าง สมัครสมาชิกด้วย Google account คลิก Sign up with Google ดังรูป 

 
 
 4. กรอกอีเมล และ รหัสผ่านของอีเมล ที่ใช้สมัคร 
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 5. ยืนยันเพ่ือสร้างบัญชี Poll Everywhere โดยคลิก √ เพ่ือแสดงความเห็นด้วยกับข้อก าหนด
และเงื่อนไขของ Poll Everywhere และเลือกการรับการสื่อสารจาก Poll Everywhere โดยคลิก Yes 
หรือ No จากนั้นคลิก Sign up with Google 

 
 

 6. เข้าสู่หน้าหลักของ Poll Everywhere  
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2. การสร้างค าถามด้วย Poll Everywhere  
2.1 ค าถามรูปแบบ Multiple choice เป็นข้อค าถามแบบเลือกตอบ 
 1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Multiple choice 

 
 
  2. ใส่ค าถาม ตัวเลือก การใช้ Multiple choice สามารถท าได้ 2 รูปแบบ 1) กรณี
ต้องการท าเป็นแบบส ารวจไม่ต้องมีเฉลย 2) กรณีต้องการท าเป็นแบบทดสอบต้องมีเฉลย โดยคลิกที่
เครื่องหมาย √ เมื่อต้องการเฉลยข้อที่ถูกต้อง กรอกรายละเอียดครบแล้วคลิกเลือก Create 
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  3. จะปรากฏหน้าค าถามที่ได้สร้างไว้ดังตัวอย่าง สามารถกลับไปตั้งค่าที่เกี่ยวข้องโดย
เลือกที่โลโก้ Poll Everywhere 

 
 
  4. คลิกเมนู  และเลือก Edit 
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  5. ในหน้านี้สามารถแก้ไขค าถาม ตัวเลือก และตั้งค่าต่างๆ เมื่อแก้ไขและตั้งค่าเรียบร้อย
แล้วคลิก Save 

 
 
การตั้งค่าต่างๆ 

 
 

 
 
 
 

How people can respond คือ ช่องทางที่ผู้เรียนสามารถ 
มีปฏิสัมพันธ์กับค าถามผ่านทาง Website จาก link ที่แสดง 
และรูปแบบการตอบกลับ เป็นตัวเลือก ABC หรือ 123 หรือ
เป็นข้อความ 

Audience restriction & identity คือ ข้อจ ากัดของผู้ตอบ 
ใครบ้างที่สามารถตอบได้ การระบุผู้ตอบ เช่น ต้อง login 
หรือ ไม่ต้อง login ก็สามารถตอบได้ 
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Response settings คือ การตั้งค่าการตอบ 
- จ านวนครั้งในการตอบของแต่ละคน เช่น 1 คน/1
ครั้ง หรือ ไม่จ ากัด 
- การเลือกค าตอบ สามารถเลือกได้ 1 ค าตอบ หรือ 
เลือกได้ไม่จ ากัด 
- ผู้ตอบไม่สามารถดูผลลัพธ์ในการตอบของผู้ตอบ
ทุกคนได้ 
- การอนุญาตให้เปลี่ยนค าตอบ 
- ไม่มีการส่งข้อความตอบกลับไปยังผู้ตอบ 
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 2.2 ค าถามรูปแบบ Word cloud  เป็นข้อค าถามที่มีการตอบเป็นข้อความสั้นๆ ค าตอบแสดง
ในลักษณะกลุ่มค าตอบ 

 1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Word cloud 

 
 
  2. กรอกค าถาม เลือก Create 
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จากรูปเป็นหน้าจอแสดงตัวอย่างรูปแบบค าถามแบบ Word cloud ที่มีผู้เรียนตอบค าถามแล้ว 

ข้อค าตอบที่ผู้เรียนตอบซ้ ามากท่ีสุดจะมีขนาดใหญ่ขึ้นตามค าทีซ้ าตามล าดับ 
 
2.3 ค าถามรูปแบบ Q&A เป็นการถามตอบทั่วไป ซึ่งสามารถตอบค าถามสั้น ๆ หรือเป็นประโยค

ก็ได้ 
 1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Q&A 
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  2. กรอกค าถาม เลือก Create 

 
 

 
จากรูปเป็นหน้าจอแสดงตัวอย่างรูปแบบค าถามแบบ Q&A ที่มีผู้เรียนตอบค าถามแล้ว ข้อค าตอบ

ที่ผู้เรียนตอบเข้ามา เพ่ือนร่วมชั้นเรียนสามารถกดถูกใจได้ 

 

หน้าจอมุมมอง 
ของผู้เรียน 
 

หน้าจอมุมมอง 
ของผู้สอน 
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2.4 ค าถามรูปแบบ Ranking เป็นค าถามท่ีมกีารตอบค าถามแบบให้มีการเรียงล าดับ 
1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Ranking 

 
 
  2. กรอกค าถาม กรอกค าตอบ เลือก Create 
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จากรูปเป็นหน้าจอแสดงตัวอย่างรูปแบบค าถามแบบ Ranking ที่มีผู้เรียนตอบค าถามแล้ว  

ผู้เรียนสามารถคลิกสัญลักษณ์ลูกศรเลื่อนขึ้น/ลง  เพ่ือเรียงล าดับของค าตอบด้วยตนเองได้ 
 
 2.5 ค าถามรูปแบบ Clickable image เป็นค าถามที่มีการใช้รูปภาพเป็นส่วนเกี่ยวข้องในการ
ตอบถามค าถาม 

1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Clickable image 
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  2. กรอกค าถาม และ upload รูปภาพที่เป็นส่วนประกอบของค าตอบ คลิก Create 

 
 

 
 

จากรูปเป็นหน้าจอแสดงตัวอย่างรูปแบบค าถามแบบ Clickable image ที่มีผู้เรียนตอบค าถาม
แล้ว ผู้เรียนเลือกในส่วนของรูปที่เป็นค าตอบ โดยการคลิกในส่วนของรูปภาพที่ถูกต้องซึ่งเมื่อคลิกแล้วจะ

เป็นสัญลักษณ์คล้ายกับการ Check in สถานที่ ดังภาพ  
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2.6 ค าถามรูปแบบ Survey เป็นการใช้ค าถามในลักษณะของการท าส ารวจ  
1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Survey 

 
 

 2. กรอกค าถาม กรอกค าตอบ และเลือกรูปแบบของค าถาม (1 แบบส ารวจสามารถ 
มีได้มากว่า 1 ค าถาม) คลิก Create 
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จากรูปเป็นหน้าจอแสดงตัวอย่างรูปแบบค าถามแบบ Survey ที่มีผู้เรียนตอบค าถามแล้ว โดย

ข้อมูลจะแสดงข้อมูลเป็นสไลด์ในแต่ละค าถาม 
 

จากรูปเป็นหน้าจอแสดง
ตัวอย่างรูปแบบค าถาม
แบบ Survey ในมุมมอง
ของผู้เรียน เมื่อพร้อมท า
แบบส ารวจ ให้คลิกเลือก 
Start survey ( ก ร ณี
ตัวอย่างมีค าถาม 2 ข้อ) 
เ มื่ อ เ ข้ า สู่ ห น้ า ค า ถ า ม 
เ ลื อ กตอบค า ถ ามต าม
รูปแบบที่ผู้สอนก าหนดไว้ 
และคลิก Submit survey 
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2.7 ค าถามรูปแบบ Open-ended เป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด 
1. ในหน้าหลัก Poll Everywhere คลิกเลือก Open-ended 

 
 
  2. กรอกค าถาม เลือก create 

 
 

 
จากรูปเป็นหน้าจอแสดงตัวอย่างรูปแบบค าถามแบบ Survey ที่มีผู้เรียนตอบค าถามแล้ว  
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3. แถบเครื่องมือในหน้า Poll Everywhere 

 
 

 
New group สร้างกลุ่มให้ค าถาม 
Ungroup ยกเลิกสร้างกลุ่มให้ค าถาม 
Download ดาวน์โหลดเพ่ือน า Poll Everywhere มาใช้ต่อในโปรแกรมอ่ืน เช่น PowerPoint 
Share responses   ส่งผลการตอบค าถามไปที่อีเมลที่ต้องการ 
Create report  ล้างข้อมูลทั้งหมดของค าถามข้อนั้นๆ 
Clear  ล้างข้อมูลค าตอบทั้งหมดของค าถามที่เลือก 
Delete   ลบข้อมูลค าถามรายข้อ 
Edit  แก้ไขข้อมูลของค าถาม 
Move   ย้ายข้อมูลค าถามไปยังกลุ่มที่สร้างไว้ 
Lock  ปิดการแก้ไขค าตอบ 
Unlock  เปิดการแก้ไขค าตอบ 
 

 
 

New activity   สร้างค าถามใหม่ 
Import           น าเข้าค าถามด้วย CSV file 



การสอนออนไลน์แบบมีปฏิสมัพันธ์อย่างง่ายด้วย Poll Everywhere | 19 
 

 

พรพิมล แก้วฟุ้งรังษี  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

4. วิธีติดตั้ง Poll Everywhere ใน Power Point 
 1. ในหน้าหลักของ Poll Everywhere เลือกเมนู Apps จากนั้นเลือก platform ที่ต้องการ
น าไปใช้ กรณีตัวอย่างเลือกใช้ในโปรแกรม Power Point เลือกเมนู Lean more 
  

 
 
 2. เลือกเมนู Download for Windows 
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3. รอให้ดาวน์โหลดจนเสร็จ คลิก Open 

 
 
 4. เลือกเมนู Install > Yes 

   
 
 5. รอการติดตั้งจนเสร็จสมบูรณ์ > เลือก Finish 
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5. การใช้งาน Poll Everywhere ร่วมกับ Power Point 
 1. เข้าสู่ระบบ Poll Everywhere จากนั้นเลือกค าถามที่ต้องการ 

 
 
 2. เลือก Activate เพ่ือให้นักเรียนตอบเข้ามา
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 3. เลือก Poll Everywhere > Insert > Activity 

 
 
 4. เลือกโฟเดอร์กิจกรรม 

 
 

 5. เลือกค าถามที่ต้องการน าเข้าใน Power Point > คลิกเมนู Insert slides 
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 6. ในโปรแกรม Power Point จะยังไม่ขึ้นค าตอบของผู้เรียนในทันที (กรณีตัวอย่างใช้ค าถามที่
เคยมีผู้เรียนตอบไว้แล้ว หากมีค าตอบใหม่เข้ามาจะไม่ข้ึนค าตอบใหม่ในทันที) หากต้องการดูค าตอบที่เข้า
มา ต้องคลิกท่ี Slide Show  

 
 

 
 จากรูปเป็นผลการตอบที่มีค าตอบใหม่เพ่ิมเข้ามา ท าให้ผลของ Poll เปลี่ยนแปลงไป 
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6. การดาวน์โหลดรายงานผล 
1. เลือกค าถามที่ต้องการดูรายงาน 

 
 
 2. เลือกเมนู Response history 
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 3. เลือก Download spreadsheet (.CSV) 

 
 
 4. ได้ไฟล์ที่นามสกุล .CSV (Comma Separated value เป็นไฟล์ข้อความประเภทหนึ่งที่ใช้
ส าหรับเก็บข้อมูลในรูปแบบตาราง) สามารถน าไปใช้งานต่อได้ 
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7. การตอบค าถามในฐานะผู้เรียน 
 1. เข้าเว็บไซต์ https://pollev.com > เลือก Login > กรณีตัวอย่าง Login ด้วย gmail 

 
  
 2. เลือกบัญชีผู้ใช้ 
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 3. กรอก username ที่ได้รับแจ้งจากอาจารย์เพ่ือเข้าถึง Poll > เลือก Join 

 
 
 4. แก้ไขชื่อผู้ตอบค าถาม คลิกที่เมนู Responding as … (ชื่อนี้จะปรากฎในรายงานผลการท า 
Poll ในฝั่งของผู้สอน) 

 
  

5. กรอกชื่อที่ต้องการ > คลิก Update
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6. กรอกค าตอบ และคลิก Submit 
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